
 
 

 
ரிசரவ்் வங்� - ஒ�ங்�ைணந்த ஒம்�ட்ஸ்ேமன் �ட்டம், 2021 

�க்�ய அம்சங்கள் 
 

 
பயன்பா": 

ஒ� வங்� அல்ல
 வங்� அல்லாத நி� நி�வனம் அல்ல
 ஒ� அைமப்�ப்  பங்ேகற்பாளர ்

(கட்டண அைமப்�ல் பங்ேகற்�ம் நபர)், அல்ல
 �ட்டத்�ல் வைரய�க்கப்பட்#ள்ள கடன் 

தகவல் நி�வனம் அல்ல
 �$ப்�டப்பட்ட ேவ� எந்த நி�வன&ம் வழங்�ம் ேசைவக)க்�, 

அவ்வப்ேபா
 ரிசரவ்் வங்�யால் �$ப்�டப்பட்#; �ட்டத்�ன் +ழ் ,லக்கப்படாத அள,ற்� 

இந்தத் �ட்டம் ெபா�ந்
ம். . 

ெபா�ள் வைரயைறகள்: 

",�
" என்ப
 �ட்டத்�ன்ப2 ஒம்�ட்ஸ்ேமன் வழங்�ய ,�
. 

"அங்+கரிக்கப்பட்ட �ர�நி�" என்பவர,் வழக்க$ஞைரத் த,ர, ஒம்�ட்ஸ்ேமனின் &ன் உள்ள 

நடவ2க்ைககளில் �காரத்ாரைரப் �ர�நி�த்
வம் ெசய்ய &ைறயாக நிய6க்கப்பட்# 

எ7த்
ப்8ரவ்மாக அங்+கரிக்கப்பட்ட நபர.் 

"�கார"் என்ப
 ச&ன்ன�9ன் தரப்�ல் ேசைவ9ல் �ைறபா# இ�ப்பதாகக் :$ எ7த்
 

;லமாகேவா அல்ல
 �ற &ைறகள் ;லமாகேவா �ர�நி�த்
வம் ெசய்வ
 மற்�ம் 

�ட்டத்�ன் +ழ் நிவாரணம் ேகா�வ
; "ேசைவக் �ைறபா#" என்ப
 , சடட்ப்8ரவ்மாக அல்ல
 

ேவ�,தமாக சட்டத்�ற்�ட்பட்ட நி�வனம், சடட்ப்8ரவ்மாக வழங்க ேவண்2ய எந்தெவா� 

நி�ச ் ேசைவ9<ம் அல்ல
 அ
 ெதாடரப்ான �ற ேசைவகளி<ம் உள்ள �ைறபா# அல்ல
 

ேபாதாத தன்ைம, இ
 வா2க்ைகயாள�க்� நி� இழப்� அல்ல
 ேசதத்ைத ஏற்ப#த்தலாம். 

“?ர@்” என்ப
, இந்தத் �ட்டத்�ன் ,�களின்ப2, �காரின் தரப்�னரால் எளிதாக்�தல் அல்ல
 

சமரசம் ெசய்தல் அல்ல
 மத்�யஸ்தம் ;லம் எட்டப்பட்ட ஒப்பந்தமா�ம். 

"ஒ7ங்�ப#த்தப்பட்ட நி�வனம்" என்ப
 �ட்டத்�ன் +ழ் ,லக்கப்படாத அள,ற்� ஒ� வங்� 

அல்ல
 வங்� அல்லாத நி� நி�வனம், அல்ல
 �ட்டத்�ல் வைரய�க்கப்பட்#ள்ள ஒ� 

அைமப்�ப் பங்ேகற்பாளர ் அல்ல
 கடன் தகவல் நி�வனம்6 அல்ல
 ரிசரவ்் வங்�யால் 

அவ்வப்ேபா
 �$ப்�டப்ப#ம், �ட்டத்�ன் +ழ் ,லக்கப்படாத ேவ� எந்தெவா� நி�வன&ம் 

ஆ�ம். 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 



 

ஒ� வா$க்ைகயாளர் �காைரப் ப�% 
ெசய்வதற்கான காரணங்கள் 

�காைரப் பராமரிக்காமல் இ�ப்பதற்கான 
காரணங்கள்/ேசைவ+ல் ,ைறபாட்$ற்கான 
�கார் எ.%ம் இத்�ட்டத்�ன் /ழ் 
சம்பந்தப்பட்ட 1ஷயங்களில் இ�க்க 
ேவண்"ம். 

ச��னதி ஃைபனா�� ப�ைரேவ� 

லிமிெட� (“நி�வனம்”) நி�வனத்�ன் 

ெசயல்பாட்டால் பா�க்கப்பட்ட எந்தெவா� 
வா2க்ைகயாள�ம் ேசைவ9ல் �ைறபா# 
உள்ளைத உணரந்்தால், �ட்டத்�ன் +ழ் 
தனிப்பட்ட &ைற9ல் அல்ல
 �ட்டத்�ல் 
வைரய�க்கப்பட்#ள்ள அங்+கரிக்கப்பட்ட 
�ர�நி� ;லமாக �கார ்அளிக்கலாம். 

 &தDல்  ச&ன்ன�9டம் எ7த்
ப்8ரவ்மாக 
�காரளிக்கப்படாமல், ஒம்�ட்ஸ்ேமனிடம் 
ேநர2யாகப் ப�@ ெசய்யப்பட்ட �காரக்ள் 

 ச&ன்ன�9டம் ப�@ ெசய்யப்படட் �காரக்ள், 
ஆனால் �கார ் அளிக்கப்பட்ட நாளிD�ந்
 30 
நாட்கள் &2வைடய,ல்ைல. (ச&ன்ன� 
ப�லளித்
, அ�ல் வா2க்ைகயாளரக்ள் 
��ப்�யைடயாத Gழல்கள் இ�ல் அடங்கா
) 

 ச&ன்ன�9டம் இ�ந்
 ப�ல் �ைடத்த 
நாளிD�ந்
 1 வ�டத்�ற்�ப் �ற� 
ெசய்யப்பட்ட �கார,் அல்ல
, ப�ல் வர,ல்ைல 
என்றால், ச&ன்ன�ையப் 
�ர�நி�த்
வப்ப#த்�ய ேத�9D�ந்
 1 
வ�டம் மற்�ம் 30 நாட்க)க்�ப் �ற�, அந்தப் 
�கார ் அேத நடவ2க்ைகக்கான காரணத்ைதப் 
பற்$ய
 அல்ல. அ
 ஏற்கனேவ- 
o ஒ� �ைற?ரப்்பாளரின் &ன் நி<ைவ9ல் 

உள்ள
 அல்ல
 ஒ� �ைற?ரப்்பாளரால் 
த��9ன் அ2ப்பைட9ல் ?ர@் 
காணப்பட்ட
 அல்ல
 ைகயாளப்பட்ட
, 
அேத �காரத்ாரரிட6�ந்
 அல்ல
 ஒன்� 
அல்ல
 அதற்� ேமற்பட்ட 
�காரத்ாரரக்)டன் அல்ல
 சம்பந்தப்பட்ட 
ஒன்� அல்ல
 அதற்� ேமற்பட்ட 
தரப்�னரிட6�ந்
 ெபறப்பட்ட
 மற்�ம் 

o ஏேதJம் நீ�மன்றம், ?ரப்்பாயம் அல்ல
 
ந#வர ் அல்ல
 ேவ� ஏேதJம் மன்றம் 
அல்ல
 ஆைணயத்�ன் &ன் நி<ைவ9ல் 
உள்ள
; அல்ல
, எந்த நீ�மன்றம், 
?ரப்்பாயம் அல்ல
 ந#வர ் அல்ல
 ேவ� 
எந்த மன்றம் அல்ல
 அ�காரத்�ன் 
&ன்னிைல9ல், அேத 
�காரத்ாரரிட6�ந்
 அல்ல
 ஒன்� 
அல்ல
 அதற்� ேமற்பட்ட 
�காரத்ாரரக்ள்/தரப்�க)டன் ேசரந்்
 
ெபறப்பட்2�ந்தா<ம், த��9ன் 
அ2ப்பைட9ல் ?ரத்்
க்ெகாள்ளப்பட்ட
 
அல்ல
 ைகயாளப்பட்ட
. 

 �கார ்தவறான
 அல்ல
 அற்பமான
 அல்ல
 
எரிசச்Mட்#ம் தன்ைம ெகாண்ட
 

 அத்தைகய உரிைமேகாரல்க)க்கான வரம்� 
சட்டம், 1963 இன் +ழ் பரிந்
ைரக்கப்பட்ட வரம்� 
காலம் &2வைடந்த �ன்னர,் நி�வனத்�ற்� 
�கார ்ெசய்யப்பட்ட
. 

 �ட்டத்�ன் �ரி@ 11 இல் 
�$ப்�டப்பட்#ள்ளப2 �காரத்ாரர ்
&7ைமயான தகவைல வழங்க,ல்ைல 

 �கார ் அளித்தவர ் தனிப்பட்ட &ைற9ல் 
அல்ல
 ஒ� வழக்க$ஞைரத் த,ர 
(வழக்க$ஞர ் பா�க்கப்பட்ட நபராக 
இல்லா,ட்டால்) அங்+கரிக்கப்பட்ட �ர�நி� 
;லமாக �கார ்அளிக்க,ல்ைல. 

 நி�வனத்�ன் வணிகத் ?ரப்்�/வணிக &2@. 
 அ@ட்ேசாரO்ங் ஒப்பந்தம் ெதாடரப்ாக ஒ� 

,ற்பைனயாள�க்�ம் நி�வனத்�ற்�ம் 
இைடேய ஒ� தகரா�. 

 ஒம்�ட்ஸ்ேமனிடம் ேநர2யாகத் 
ெதரி,க்கப்படாத �ைற. 



 நி�வனத்�ன் நிரவ்ாகம் அல்ல
 
நிரவ்ா�க)க்� எ�ரான ெபா
வான 
�ைறகள். 

 சட்டப்8ரவ் அல்ல
 சட்ட அமலாக்க 
அ�காரி9ன் உத்தர@க)க்� இணங்க 
நி�வனத்தால் நடவ2க்ைக ெதாடங்கப்ப#ம் 
ஒ� சரச்ை்ச. 

 ரிசரவ்் வங்�9ன் ஒ7ங்�&ைற எல்ைலக்�ள் 
இல்லாத ேசைவ. 

 நி�வனத்�ற்�ம் மற்ற ஒ7ங்�&ைற 
நி�வனங்க)க்�ம் இைடேய ஒ� சரச்ை்ச. 

 ரிசரவ்் வங்�யால் கட்#ப்ப#த்தப்படாத ஒ� 
நி�வனத்
டன் ெதாடர�்ைடய ேசைவ 
�ைறபா# அல்ல
 இந்தத் �ட்டத்�ல் 
ேசரக்்கப்படாத ஆரஈ் ெதாடரப்ான �காரக்ள் 

 உள் நிரவ்ாகம், மனிதவள ஊ�யம் மற்�ம் 
ஊRயரக்ளின் ஊ�யங்கள் ேபான்றவற்$ன் 
ஊRயர-்&தலாளி உற@ சம்பந்தப்பட்ட ஒ� 
தகரா�. 

 ச&ன்ன�9ன் தரப்�D�ந்
 ேமாச2கள், 
&ைறேக#கள் ெதாடரப்ானைவ த,ர, 
ச&ன்ன�9ன் ேவ� ேசைவ �ைறபா# 
காரணமாக ஏற்ப#ம் சரச்ை்ச 

 



 
 

 
ஒ� வா$க்ைகயாளர் எவ்வா4 �கார் அளிக்கலாம்? 

` 

�கார ்;டப்பட்ட
 

 
ஒம்�ட்ஸ்ேமன் 

ேபாரட்்டல் 

(https://cms.rbi.org.in) 

�கார ்&7ைமயாகேவா 

அல்ல
 ப��யாகேவா 

நி�வனத்தால் 

நிராகரிக்கப்பட்ட
, ேம<ம் 

�காரத்ாரர ்��ப்� 

அைடய,ல்ைல 

நி�வனத்�ற்� எ7தப்பட்ட �கார ்(&ைற`# 

ெசய்ததற்கான ஆதாரம் �காரத்ாரர ்க2தம், 

6ன்னஞ்சல் ;லம் சமரப்்�க்கக்:2ய &ைறகள் 

ஆ�யைவ அடங்�ம்). ெதாைலேபO ;லம் �கார ்

ெசய்aம் வா2க்ைகயாளர,் ேமேல உள்ள எந்த 

ஊடகத்�ன் ;லமாக@ம் ப�@ ெசய்ய 

வRகாட்டப்ப#வார ்

ப�ல் வழங்கப்பட்ட
 மற்�ம் 

வா2க்ைகயாளர ்��ப்� அைடந்தார ்

30 நாட்க)க்�ள் எந்த 
ப�<ம் 

வழங்கப்பட,ல்ைல 



 
ஒம்�ட்ஸ்ேமனிடம் �கார் அளிப்பதற்கான நைட�ைற 

1. இந்த ேநாக்கத்�ற்காக வ2வைமக்கப்பட்ட ேபாரட்ல் (https://cms.rbi.org.in) ;லம் 

ஆன்ைலனில் �கார ்ப�@ ெசய்யலாம். 

2. �ன்வ�ம் &கவரி9ல் உள்ள ைமயப்ப#த்தப்பட்ட ெப�தல் மற்�ம் ெசயலாக்க 

ைமயத்�ற்� 6ன்னb அல்ல
 இயற்�யல் &ைற ;லமாக@ம் �காைரச ்

சமரப்்�க்கலாம். �கார,் இயற்�யல் வ2வத்�ல் சமரப்்�க்கப்பட்டால் 

(வ2வத்�ற்கான ஆர�்ஐ �ைற?ரப்்பாளர ் �ட்டத்�ன் பக்கம் 16 ஐப் பாரக்்க@ம்), 

�காரத்ாரர ் அல்ல
 அங்+கரிக்கப்பட்ட �ர�நி�யால் &ைறயாக 

ைகெயாப்ப6டப்பட ேவண்#ம். 

 

 

3. ஒம்�ட்ஸ்ேமனில் �காரக்ள் எவ்வா4 ைகயாளப்ப"�ன்றன? 

 

- ஒம்�ட்ஸ்ேமன் எளிதாக்�தல், மத்�யஸ்தம் அல்ல
 சமரசம் ;லம் ?ர@்கைள 
ஊக்�,க்�றார ்

- ஒம்�ட்ஸ்ேமன் �காரில் உள்ள இ� தரப்�னைரaம் �கார ்அ2ப்பைட9ல் ஆய்@ ெசய்
 
தன
 அ$க்ைகையப் ப�@ ெசய்யலாம் 

- அவரக்ள் எ#த்த நடவ2க்ைக9ன் dதான ப�ைல ம�பரிeலைன ெசய்
 
சமர�்ப்பதற்காக ச&ன்ன�9டம்  ஒம்�ட்ஸ்ேமன் �கார ்எ7ப்ப ேவண்#ம் 

- ச&ன்ன�, �காைரப் ெபற்ற@டன், �காரில் உள்ள �ைறக)க்�ப் ப�லளிக்�ம் 
வைக9ல் அதன் எ7த்
ப்8ரவ் ப�ைல அதJடன் இைணத்
ள்ள ஆவணங்களின் 
நகல்க)டன், ?ர,்ற்காக ஒம்�ட்ஸ்ேமன் &ன் 15 நாட்க)க்�ள் தாக்கல் ெசய்ய 
ேவண்#ம். ச&ன்ன� அவரக்ளின் ப�ல் அல்ல
 ஆவணங்கைள சமரப்்�ப்பதற்கான 
கால நீட்2ப்ைப ேகாரலாம், இ
 ஒம்�ட்ஸ்ேமனால் ஏற்�க்ெகாள்ளப்ப#வதற்� 
உட்பட்ட
. 

- ச&ன்ன� அதன் எ7த்
ப் ப�ப்� மற்�ம் ஆவணங்கைள �$ப்�ட்ட காலத்�ற்�ள் 
தாக்கல் ெசய்யத் தவ$னால், மற்ெறா� தரப்�னர ் வழங்�ய ப�ேவட்2ல் உள்ள 
சான்�களின் அ2ப்பைட9ல் ஒம்�ட்ஸ்ேமன் ெதாடரலாம் மற்�ம் ெபா�த்தமான 
உத்தரைவ அJப்பலாம் அல்ல
 ,�
 வழங்கலாம். நிரண்9க்கப்பட்ட ேநரத்�ற்�ள் 
ேகாரப்பட்ட தகவல்க)க்� ப�லளிக்காத அல்ல
 வழங்காத காரணத்தால் 
வழங்கப்பட்ட ,�
 ெதாடரப்ாக ஒ7ங்�ப#த்தப்பட்ட நி�வனத்�ற்� ேமல்&ைற`# 
ெசய்ய உரிைம இல்ைல. 

- எளிதாக்�தல் ;லம் �கார ் ?ரக்்கப்படா,ட்டால், சமரசம் அல்ல
 மத்�யஸ்தம் ;லம் 
�காைரத் ?ரப்்பதற்காக, ச&ன்ன� அ�காரிக)டன் �காரத்ாரரின் சந்�ப்� உட்பட, 
ெபா�த்தமானதாகக் க�தப்ப#ம் நடவ2க்ைககள் ெதாடங்கப்படலாம். 

- இ� தரப்�க்�ம் இைடேய �கா�க்� இணக்கமான ?ர@் ஏற்பட்டால், அ
 இ� 
தரப்�னரா<ம் ப�@ ெசய்யப்பட்# ைகெயாப்ப6டப்ப#ம், அதன் �ற�, ?ர@்க்கான 
உண்ைமைய ப�@ெசய்
, ?ர@்க்கான ,�&ைறகைள அதJடன் இைணத்
, 
நிரண்9க்கப்பட்ட ேநரத்�ற்�ள் ,�&ைறக)க்� இணங்�மா� கட்Oக)க்� 
அ$@�த்தப்ப#�ற
. .  

- �கார ்?ரக்்கப்பட்டதாகக் க�தப்ப#ம் Gழல்கள்:  

 ஒம்�ட்ஸ்ேமனின் தைல`ட்2ன் ேபரில் �காரத்ார�டன் ச&ன்ன�யால் 
?ரக்்கப்பட்ட
; அல்ல
  

 �கார ் அளித்தவர ் எ7த்
 ;லமாகேவா அல்ல
 ேவ�,தமாகேவா (ப�@ 
ெசய்யப்படலாம்) �ைறையத் ?ரப்்பதற்கான ,தம் மற்�ம் அள@ ��ப்�கரமாக 
இ�ப்பதாக ஒப்�க்ெகாண்டார;் அல்ல
  

 �காரத்ாரர ்தானாக &ன்வந்
 �காைர வாபஸ் ெபற்�ள்ளார.் 

- �கார ்நிராகரிக்கப்படா,ட்டால், ஒம்�ட்ஸ்ேமன் ஒ� ,�ைத அJப்�வார,் அ�ல் உள்ள 
மற்ற ,வரங்கள் �ன்வ�மா�,  

 ச&ன்ன�க்� அதன் கடைமகளின் �$ப்�ட்ட ெசயல்�றJக்கான 
வRகாட்#தல் மற்�ம் 

ைமயப்ப#த்தப்பட்ட ெப�தல் மற்�ம் ெசயலாக்க ைமயத�்ன் (Oஆர�்O) ,வரங்கள் 
 

ைமயப்ப#த்தப்பட்ட ெப�தல் மற்�ம் ெசயலாக்க ைமயம் (CRPC) இந்�ய ரிசரவ்் வங்�, 
ெசன்ட்ரல் ,ஸ்டா, 4வ
 தளம், �ரி@ 17, சண்2கர-்160 017 6ன்னஞ்சல்:-crpc@rbi.org.in 

கட்டண6ல்லா எண் - 14448 



 :#தலாகேவா அல்ல
 ேவ�,தமாகேவா, ெதாைககள் ஏேதJம் இ�ந்தால், 
�காரத்ார�க்� ஏற்பட்ட இழப்�க்� இழப்n# ;லம் ச&ன்ன� ெச<த்த 
ேவண்2ய
. 

 

2. ஒம்�ட்ஸ்ேமனின் �$1ல் ��ப்� இல்ைல என்றால், ஒ� 

வா$க்ைகயாளர் ேமல்�ைற6ட்" ஆைணயத்�ல் ேமல்�ைற6" ெசய்ய 

�$8மா? 

ஆம், தைலவர ் அல்ல
 நிரவ்ாக இயக்�நர/்தைலைமச ் ெசயல் அ�காரி 

அல்ல
 அவரக்ள் இல்லாத நிைல9ல், சம பத,9ல் உள்ள நிரவ்ாக 

இயக்�நர/்அ�காரி9டம், &ன் அJம�aடன் ேமல்&ைற`ட்# 

ஆைணயத்�ன் &ன், ,�
 அல்ல
 �காைர &2த்த 30 நாட்க)க்�ள் 

ச&ன்ன� ேமல்&ைற`# ெசய்யலாம்.  

 

தகவல் அல்ல
 ஆவணங்கைள வழங்காததற்காக ச&ன்ன�,�
க்� 

எ�ராக ேமல்&ைற`# ெசய்ய &2யா
 

 

3 �ட்டத்�ன் �க்�ய அம்சங்களின் காட்: : 

 

 தைலைம இணக்க அ�காரி, ச&ன்ன�9ன் சாரப்ாகப் ப�@ெசய்யப்பட்ட 

�காரக்ள் ெதாடரப்ான தகவல்கைள வழங்�வதற்காக ச&ன்ன�ையப் 

�ர�நி�த்
வப்ப#த்
ம் &தன்ைம ேநாடல் அ�காரியாக இ�ப்பார.்  

 �ராந்�ய வணிகத் தைலவரக்ள் இவற்ைற உ�� ெசய்ய ேவண்#ம்: 

o &தன்ைம ேநாடல் அ<வலரின் ெபயர ் மற்�ம் ெதாடர�் 

,வரங்கள் (ெதாைலேபO/ெமாைபல் எண் மற்�ம் 6ன்னஞ்சல் 

ஐ2) மற்�ம் �ைற?ரப்்பாளரின் �கார ் ப�@ ேபாரட்்டDன் 

(https://cms.rbi.org.in) ,வரங்கள் ஆ�யைவ தங்கள் 

வா2க்ைகயாளரக்ளின் நலJக்காக வணிகம் பரிவரத்்தைன 

ெசய்யப்ப#ம் �ைளகள்/இடங்களில் &க்�யமாகக் காட்டப்ப#ம்.   

�தன்ைம ேநாடல் அ�காரி+ன்ெபயர ் மற்�ம் 

ெதாடர�் ,வரங்கள்   

 

ெபயர:்  ��. O.எஸ்.ராம��ஷ்ணன் 

ெமாைபல் எண்: +91 78248 71254 

 6ன்னஞ்சல் ஐ2: pno@samunnati.com 

 

o �ட்டத்�ன் &க்�ய அம்சங்கள் ஆங்�லம், tந்� மற்�ம் 

�ராந்�ய ெமாR9ல் அதன் அைனத்
 அ<வலகங்கள், �ைளகள் 

மற்�ம் வணிக பரிவரத்்தைன நைடெப�ம் இடங்களில் 

&க்�யமாகக் காட்டப்பட ேவண்#ம், இதனால் அ<வலகம் அல்ல
 

�ைளக்� வ�ைக த�ம் நபர ்�ட்டம் �$த்த ேபா
மான தகவைல 

அ$ந்
ெகாள்ள &2ய ேவண்#ம்.  

o �ட்டத்�ன் நகல் ச&ன்ன�9ன் அைனத்
 �ைளகளி<ம் இ�க்க 

ேவண்#ம் மற்�ம் வா2க்ைகயாளர ் ேகாரிக்ைக9ன் ேபரில் 

�$ப்�க்காக வழங்கப்பட ேவண்#ம். 

 �ட்டத்�ன் &க்�ய அம்சங்கள், �ட்டத்�ன் நகல் மற்�ம் &தன்ைம ேநாடல் 

அ<வலரின் ெதாடர�் ,வரங்கள் ஆ�யைவ ச&ன்ன�9ன் 

இைணயதளத்�ல் காட்டப்பட்# �
ப்�க்கப்ப#ம். 

 


